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Social-Media-Auftritt
Datenschutzhinweise gemaB Artikel 13 und 14 DSGVO

Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir betreiben zur Unterstiitzung und Optimierung der Offentlichkeitsarbeit die
folgenden Social-Media-Auftritte:

Facebook: ,Nordliches Fichtelgebirge®

Wir betreiben die o. g. Fanpages uber die technische Plattform von Facebook (Facebook
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Ireland).

Im Rahmen der Interaktion Uber die genannten Social-Media-Kanale auf Facebook
werden unter Umstanden personenbezogene Daten von Facebook verarbeitet.

Dies kann unsererseits nicht verhindert oder beeinflusst werden. Beim Besuch der o. g.
Facebook-Seiten erfasst Facebook unter anderem lhre IP-Adresse sowie weitere
Informationen, die in Form von Cookies auf Ihrem Endgerat vorhanden sind. Diese
Informationen werden verwendet, um uns als Betreiber der Facebook-Seiten
statistische Informationen Uber die Inanspruchnahme der Facebook Seite zur Verfiugung
zu stellen. Nahere Informationen hierzu stellt Facebook unter folgendem Link zur
Verfagung: https://www.facebook.com/help/pages/insights.

Die bei Nutzung der Facebook Seite erhobenen Daten werden von Facebook verarbeitet.
Welche Informationen Facebook dabei erhalt und wie diese verarbeitet werden, finden
Sie in der Datenschutzrichtlinie von Facebook:
https://www.facebook.com/about/privacy.

Fur die Beantwortung von Fragen, die Sie uns als persdnliche Nachricht und in
Kommentaren stellen, bendtigen wir im Einzelfall personenbezogene Daten (Name des
Facebook-Profils), um Ihnen antworten zu konnen. Diese Daten werden von uns nur zu
dem von Ihnen gewlinschten Zweck, beispielsweise zur Beantwortung der Frage oder
Kontaktaufnahme, verwendet.



Instagram: ,noerdliches.fichtelgebirge“

Wir betreiben die o. g. Instagramaccounts uber die technische Plattform von Instagram
(Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA 94025, USA).

Im Rahmen der Interaktion Uber die genannten Social-Media-Kanale auf Instagram
werden unter Umstanden personenbezogene Daten von Instagram verarbeitet. Dies
kann unsererseits nicht verhindert oder beeinflusst werden. Beim Besuch der o. g.
Instagram-Seiten erfasst Instagram moglicherweise personenbezogene Daten.
Genauere Informationen zur Datenverarbeitung von Instagram erhalten Sie unter
https://help.instagram.com/155833707900388.

Upload lhrer personenbezogenen Daten auf die o. g. Social-Media-Kanale

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten in Form von Fotos, Videos oder Textbeitragen
uber Ihre Person mittels der o. g. Kanale veroffentlichen, geschieht dies ausschlieBlich
auf Grundlage lhrer hierfir erteilten Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 Buchst. a) DSGVO.
Die mit dem Datenupload zumeist auch einhergehende DrittlandUbermittlung basiert
auf Art. 45 Abs. 1 DSGVOi. V. m. dem EU-US-Data-Privacy-Framework.

Diese Einwilligung ist stets freiwillig, deren Verweigerung mit keinerlei negativen
Konsequenzen verbunden und kann jederzeit mit Wirkung far die Zukunft gegenuber
dem Verantwortlichen oder dem Datenschutzbeauftragten widerrufen werden. Die
RechtmaBigkeit der Datenverarbeitung bis zum Erhalt des Widerrufs bleibt stets
unberuhrt. AuBerdem weisen wir darauf hin, dass nach Erhalt des Widerrufs zwar eine
umgehende Loschung des jeweiligen Beitrags durch den Verantwortlichen erfolgt, diese
aufgrund der potenziell weltweiten Abrufbarkeit von Social-Media-Posts aber keine
vollumfangliche und ganzliche Loschung garantiert, da die Verwendung der
personenbezogenen Daten, die in den Social-Media-Kanalen veroffentlicht werden,
durch Dritte seitens des Verantwortlichen nicht beeinflusst werden kann (siehe Risiken
der Datenubermittlung).

Risiken der Datenilibermittlung

Einerseits birgt die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an die Betreiber der
Social-Media-Kanale nicht vollends kalkulierbare Risiken, da nicht im Detail
nachvollzogen werden kann, welche lhrer Daten fur welche Zwecke verwendet und an
welche Behorden, Unternehmen oder Institutionen diese weitergegeben werden. Eine
Drittlandubermittlung in die USA kann grundsatzlich aber auf den geltenden EU-US-
Data-Privacy-Framework, welcher ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO
darstellt, gestutzt und insofern rechtlich legitimiert werden.

Uberdies sind samtliche Inhalte, die auf Social-Media-Kanale geteilt werden, potenziell
weltweit von einem nicht bestimm- oder eingrenzbaren Personenkreis abrufbar. Die
Nutzung dieser Daten zu maéglicherweise missbrauchlichen oder kriminellen Zwecken
durch Dritte kann seitens des Verantwortlichen daher weder kontrolliert, noch praventiv
verhindert werden. lhre Einwilligung zur Veroffentlichung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Offentlichkeitsarbeit Giber unsere Social-Media-Kanale ist daher



mit einem Risiko fur Ihr Grundrecht auf informationelle Selbstbestimmung verbunden,
auf welches wir Sie hiermit ausdrtcklich hinweisen.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung und Darstellung der gemeinsamen
Verantwortlichkeit im Umgang mit diesen Daten

Sofern der Verantwortliche durch das Betreiben dieser Facebook-Fanpages bzw.
Instagramaccounts personenbezogene Daten der Besucher verarbeitet, erfolgt dies auf
Grundlage des Art. 4 Abs. 1 BayDSG. Demnach ist eine Verarbeitung personenbezogener
Daten dieser Art rechtmaBig, sofern diese zur Offentlichkeitsarbeit einer
Gebietskorperschaft erforderlich ist.

Der Verantwortliche erhalt als Seitenbetreiber von Facebook/Instagram diverse
statistische Daten, beispielsweise die Gesamtzahl der Seitenaufrufe, ,,Gefallt-mir“-
Angaben, Seitenaktivitaten, Beitragsinteraktionen, Videoansichten, Beitragsreichweiten,
Kommentare, geteilte Inhalte, Antworten usw.

Ein berechtigtes Interesse am Erhalt dieser Daten liegt dahingehend vor, als dass
dadurch die Offentlichkeitsarbeit, die mit dieser Seite betrieben wird, stets optimiert
und deren Resonanz uberpriuft werden kann. Somit wird ermaoglicht, auch klnftige
Beitrage den Ansprlchen und Winschen der Besucher anzupassen, was zu einer
groBeren Reichweite der Beitrage und damit einhergehend zu einer erfolgreicheren
Berichterstattung fluhrt.

Neben dem Seitenbetreiber ist auch die Firma Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park,
California 94025, USA, sowie die Firma Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA
94025, USA, fur die Gewahrleistung des Datenschutzes auf dieser Seite verantwortlich
(siehe Art. 26 DSGVO).

Detailliertere Auskunfte Uber deren datenschutzrechtliche Verantwortlichkeit konnen
via https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
bzw. https://help.instagram.com/155833707900388

abgerufen werden.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Siehe oben.

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Sobald der Zweck fur die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten entfallt, werden
diese geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungs- oder
Archivierungsvorschriften einer Loschung entgegenstehen.

Entgegenstehende Regelungen der Plattformbetreiber bleiben hiervon unberthrt.

Im Falle eines Widerrufs werden Beitrage und Posts, die Ihre personenbezogenen Daten
aufgrund lhrer Einwilligung enthalten, umgehend geldscht.



Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen grundsatzlich folgende Rechte
zu: Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht,
Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).
Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht lhnen ein Recht
auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO).

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so konnen Sie die Loschung oder
Einschrankung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung
einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur
Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren
durchgefuhrt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenubertragbarkeit zu
(Art. 20 DSGVO).

Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen, pruft die 6ffentliche
Stelle, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfur erfallt sind.

Die oben genannten Rechte konnen Sie moglicherweise nur bei den Plattformbetreibern
(Facebook und Instagram) geltend machen. Naheres hierzu geht aus den detaillierten
Informationen zur datenschutzrechtlichen Verantwortlichkeit hervor, siehe
»Rechtsgrundlagen der Verarbeitung und Darstellung der gemeinsamen
Verantwortlichkeit im Umgang mit diesen Daten®.

Beschwerderecht

GemaB Art. 77 DSGVO haben Sie unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde,
sofern Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten rechtsmissbrauchlich ist.

Diese Beschwerde muss von der tatsachlich betroffenen Person bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde (Bayerischer Landesbeauftragter flir den Datenschutz) eingereicht
werden.



